Instrukcja obstugi aplikacji “Zamow Posilek”
w Szkole Podstawowej nr 1 im. Ewarysta Estkowskiego w Kostrzynie
(zamowposilek.pl)

REJESTRACJA

1. Wejdz na strone www.zamowposilek.pl

2. W lewym gornym rogu ekranu wybierz ,,Zarejestruj si¢”

3. W jakim celu chcesz zarejestrowaé u nas konto? Wybieramy ,,Dla rodzicow/opiekunow
odbierajgcych positki” = ,,Chce zamawiac positki - wybieramy przycisk ,,Dalej”

4. Wybierz wojewodztwo, miasto oraz miejsce dostaw positkow. Wybieramy Wojewddztwo
Wielkopolskie—>

Miasto Kostrzyn - Szkota Podstawowa nr 1 im. Ewarysta Estkowskiego w Kostrzynie-> Wybieramy
»Przejdz dalej podajac adres e-mail”

5. Uzupetniamy swoje dane w celu rejestracji w aplikacji (koniecznie podaj adres e-meil oraz numer
telefonu)

6. Po prawidtowym uzupetnieniu wymaganych danych pojawia si¢ komunikat: ,,Na podany adres e-
mail zostata

wystana wiadomos¢ z dalszymi instrukcjami. Jesli wiadomo$¢ nie dotarta sprawdz, czy nie ma jej w
folderze ze spamem. W razie problemdow prosimy o kontakt pod adresem bok@zamowposilek.pl”.
7. W wiadomosci e-mail klikamy link aktywacyjny i ustawiamy hasto do aplikacji.

8. Nastepnie uzupelniamy dane dziecka, ktore bedzie odbiera¢ zamdowione positki.

LOGOWANIE DO APLIKACJI

1. Wejdz na strong www.zamowposilek.pl

2. W prawym gornym rogu kliknij ,,Logowanie”.

3. Wpisz adres e-mali podany przy rejestracji oraz hasto.
4. Kliknij ,,Zaloguj sig”.

JAK ZAMAWIAMY OBIADY DLA DZIECKA

W naszej szkole akceptujemy ,,zamowienia okresowe - miesieczne”. Prosimy nie wplacac zaliczek na
poczet przysztych ptatnosci.

1. Po zalogowaniu do aplikacji wybieramy w lewym gérnym rogu przycisk ,,Zamow positek”
—>Zamowienie okresowe

2. Wybierz rodzaj menu -> Menu - Wybierz rodzaj zestawu > Il danie - Wybierz okres na jaki
zamawiasz - Zaznaczamy zakres dat (maksymalnie jeden peiny miesiac, ktorego dotyczy
zamowienie) np. 1 pazdziernik do 31 pazdziernik - Sprawdz poprawnos$¢ zamowienia ->Klikamy
»Zamawiam i ptace”

3. Wybieramy ,,Przejdz do ptatnosci”

4. Rekomendujemy skorzystanie z opcji optaty online — przelew internetowy lub BLIK.

5. Druga opcja optaty za positki jest przelew tradycyjny. Jesli nie chcesz korzysta¢ z ptatnosci online,
kliknij “Anuluj zamowienie”, a nastgpnie przejdz do zaktadki “Rozliczenia” i dotaduj swoje konto
przelewem tradycyjnym na numer 86 1050 1520 1000 0090 3038 3641 doktadnie na kwotg, ktorej ma
dotyczy¢ zamowienie. Po jego zaksiggowaniu

(zwykle 2-3 dni robocze) begdziesz mogt zamawia¢ positki do kwoty wykazanej na Twoim koncie.
Wowczas wracamy do zaktadki ,,Zamow positek” - Zamowienie okresowe

6. Mozliwo$¢ sktadania zamowien na dany miesigc dozywiania mija 25 dnia danego miesigca tzn.za
pazdziernik do 25 wrze$nia itd. po tym terminie nie jest to mozliwe.

ODPISY/ZGLASZANIE NIEOBECNOSCI -ZAPLACONYCH OBIADOW

1. ZAMOW POSILEK > POJEDYNCZE ZAMOWIENIA > przy zaméwionym positku kliknij
REZYGNUIJE. lub

2. ZAMOWIENIA > nalezy wybraé zakres dat na gérze strony > klikngé POKAZ > przy zamowieniu
po prawej stronie kliknagé ANULUJ ZAMOWIENIE



